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Programm AQC-Tagung vom 8. November 2007 ab 15 Uhr

“Der Haftpflichtfall – Risikomanagement im Spital“
1. Begrüssung Prof. Dr. med. Thomas Kocher

Leiter der AQC
15.00 - 15.10

A. Der Haftpflichtfall
1. "Food for thoughts” - Was wir von der Aviatik über

persönliche Verantwortung lernen können?
Hans Peter Hartmann
Pens. Flugkapitän, Illnau

15.10 - 15.30

2. Problemfälle und Behandlungsfehler – die Sicht
des Versicherers

lic. iur. Michel Bögli
Leiter Center of Competence
Spitäler / Aerzte,
Zürich Versicherungen, Zürich

15.30 – 15.45

3. Der Behandlungsfehlervorwurf - wie sollen Ärzte
reagieren?

Lucia Rabia, Fürsprecherin,
FMH-Gutachterstelle, Bern

15.45 – 16.00

4. Entwicklung der Ärztehaftung - Sicht der FMCH Dr. med. Guido Schüpfer
MBA HSG PhD
Luzern

16.00 - 16.15

5. Diskussion Prof. Dr. med. Othmar Schöb
Chefarzt Chirurgie
Spital Limmattal, Schlieren

16.15 - 16.25

Pause 16.25 - 16.45

B. Risikomanagement
1. Risikomanagement in der Industrie -

Produktehaftung
Waltrun Klantschitsch
J&J Medical, Endo-Surgery
Spreitenbach

16.45 - 17.00

2. Risikomanagement in Spitälern Heike Bittel
Delegierte der Geschäftsleitung
soH (Solothurner Spitäler AG) für
das Risikomanagement

17.00 - 17.15

3. Je besser das Risikomanagement, desto geringer
die Versicherungsprämie – Praktisches Vorgehen

Peter Gausmann
Gesellschaft für Risikoberatung
Detmold

17.15 - 17.30

4. Die Comparis-Umfrage: Patientenzufriedenheit
versus Behandlungsqualität ?

Richard Eisler
CEO Comparis, Zürich

17.30 - 17.45

5. Diskussion Prof. Dr. med. Urs Metzger
Chefarzt Chirurgie
Stadtspital Triemli, Zürich

17.45 - 18.00

Pause 18.00 - 18.10

D. AQC Traktanden (öffentliche Sitzung) Prof. Dr. med. Thomas Kocher
Leiter der AQC 18.10 - 19.00

1. Änderungen am Erfassungsbogen „Klinikstatistik“
2. Änderungen am Erfassungsbogen „Operationsstatistik“
3. Änderungen / Bestätigung AQC-Reglement
4. Wahl / Bestätigung des AQC-Leiters
5. Wahl / Bestätigung der AQC-Kerngruppe
6. Wahl / Bestätigung der Geschäftsstelle
7. Varia

- Vorstellung der AQC-Dateneingabe über Internet (adjumed.net)
- Vorstellung der Kooperation der AQC Geschäftsstelle mit dem IEFO am MEM-Research-Center

der Universität Bern
- Verleihung des AQC Auswertungspreis sponsored by Ethicon Endo-Surgery

8. Dank und Verabschiedung

Vor der AQC Tagung findet von 13.30 Uhr bis 14.30 Uhr gratis ein Kurs zur AQC-Datenerfassung und Aus-
wertung statt. Die Tagung wird von SGC und SGO mit 4 Credits und der Kurs mit 1 Credit akkreditiert.

Die AQC-Aktiven und Referenten sind anschliessend wie immer zum Abendessen eingeladen.
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Situationsplan AQC-Tagung 2007

Datum: .............................................................. Donnerstag, 8. November 2007
Zeit:.................................................................... 15.00 - 19.00 Uhr

Vorgängiger Kurs in AQC Datenerfassung und
-Auswertung (kostenfrei): ..................................... 13.30 - 14.30 Uhr

Ort: ................................................................... Kantonsspital Baden
Personalrestaurant
Im Ergel
5405 Dättwil bei Baden AG

Das Parkieren am KSB ist gebührenpflichtig. Mit öffentlichen Verkehrsmitteln erreichen Sie das
Kantonsspital Baden am besten mit den Linien 3 (Richtung Rütihof) und 7 (Richtung Segelhof-
Birmenstorf) der Regionalen Verkehrsbetriebe Baden-Wettingen RVBW ab Bahnhof Baden
(Westseite). Die Busse fahren tagsüber alle 7 Minuten (Reisezeit 12 Minuten). Eine andere
Verbindung besteht stündlich mit dem Postbus ab dem S-Bahnhof Mellingen Heitersberg. Unsere
Haltestelle direkt vor dem Haus ist im Fahrplan mit "Dättwil AG, Kantonsspital" bezeichnet.
Vgl. auch www.sbb.ch und www.rvbw.ch.

Sowohl der vorgängige Kurs wie die eigentliche AQC-Tagung inkl. AQC-Versammlung sind
öffentlich und kostenfrei.

Wir danken AstraZeneca, Ethicon und Ethicon Endo-Surgery für die freundliche Unterstützung!

Die Tagung wird von der SGC mit 4 Credits und der Kurs mit 1 Credit akkreditiert.

Wir freuen uns auf Ihr Kommen!


