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Programm AQC-Tagung vom 10. November 2005 ab 15 Uhr
,<Qualitdtsmanagement in der Chirurgischen Klinik*

1. Begrlissung Prof. Dr. Othmar Schéb 15.00 - 15.10
Leiter der AQC
A. Qualitatsforderung / Behinderung
1. Was birgt wie fur die Qualitat der Chirurgischen em. o. Prof. Dr. med. Dr. h.c. 15.10-15.40
Arbeit? Case load, Lernkurve, HANS TROIDL
Charaktereigenschaften! Membre Hon. AFC, Hon. FRCS

(Eng.) MD, FACS, II. Chir.
Lehrstuhl der Universitat zu Koln
Ehem. Direktor der Chirurgischen
Klinik Kéin-Merheim

2. Ubermidung vs. mangelnde Kontinuitat; Prof. Dr. Othmar Schéb 15.40 - 16.00
Auswirkungen auf die Qualitat der Patienten- Chefarzt Chirurgische Kilinik,
versorgung Spital Limmattal

3. Straffe Flihrung / flache Hierarchie / Team; Prof. Dr. Otmar Trentz 16.00 - 16.20
Was beeinflusst die Qualitat und die Fehler- Direktor Klinik flr Unfallchirurgie,
kultur? Universitats-Spital Zirich

4. Diskussion PD Dr. Christoph Rageth 16.20 - 16.30

Brust-Zentrum Zirich
Pause 16.30 - 16.50

B. Umgang mit Komplikationen, Massnahmen und Kommunikation nach einem Fehler

1. Aus der Sicht eines Beraters Thomas Lohrer, lic. oec. HSG 16.50 - 17.10
Mitglied der Geschéftsleitung
CR Kommunikation AG

2. Aus der Sicht eines Arztes Prof. Dr. Jochen Lange 17.10-17.30
Chefarzt Chirurgie Spitalregion
St. Gallen Rorschach

3. Aus der Sicht eines Journalisten Benjamin Tommer 17.30 - 17.50
Redaktion NZZ Zirich
4. Diskussion Prof. Dr. Urban Laffer 17.50 - 18.00
Chefarzt Chirurgie, Spitalzentrum
Biel
C. Die AQC als Qualitdtsinstrument der Chirurgen in der Schweiz
1. Objektivitat, Validitat und Reliabilitat. Dr. Felix Matthews 18.00 - 18.10
Entwicklungen und AQC-Datenlage
2. Datenauswertungen einer Klinik und Probleme Dr. Lukas Meier 18.10 - 18.25
beim Bench-Mark Leitender Arzt Chirurgische Klinik
Kantonsspital Olten
Pause 18.25-18.40
D. AQC Traktanden (6ffentliche Sitzung) Prof. Dr. Othmar Schéb 18.40 - 19.30
Leiter der AQC
1.  Aenderungen am Erfassungsbogen ,Klinikstatistik"
2. Aenderungen am Erfassungsbogen ,Operationsstatistik"
3. Aenderungen / Bestatigung AQC-Reglement
4. Wahl/ Bestatigung des AQC-Leiters
5. Wahl / Bestatigung der AQC-Kerngruppe
6.  Wahl / Bestétigung der Geschéftsstelle
7. Varia
8. Dank und Verabschiedung

Vor der AQC Tagung findet von 13.30 Uhr bis 14.30 Uhr ein unentgeltlicher Kurs zur AQC-Datenerfassung
und Auswertung statt. Die Tagung wird von der SGC mit 4 Credits und der Kurs mit 1 Credit akkreditiert.

Die AQC-Aktiven und Referenten sind anschliessend wie immer zum Abendessen eingeladen.

Telefon 01 445 26 67, Fax 01 991 26 22, E-mail: agc@agqc.ch, Internet: www.aqc.ch §‘|
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Situationsplan AQC-Tagung 2005

Datum: e Donnerstag, 10. November 2005
| SRR 15.00 - 19.30 Uhr
Vorgangiger Kurs in AQC Datenerfassung und
-Auswertung (kostenfrei): .........cccoveeeeeeeiiiiciiieee, 13.30 - 14.30 Uhr
Ort (Lageplan siehe Rlckseite): .........cccocveeeerineeen. Spital Limmattal
Bihnensaal
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Sowohl der vorgangige Kurs wie die eigentliche AQC-Tagung inkl. AQC-Versammlung sind
offentlich und kostenfrei.

Wir danken AstraZeneca und Ethicon Endo-Surgery fir die freundliche Unterstitzung!
Die Tagung wird von der SGC mit 4 Credits und der Kurs mit 1 Credit akkreditiert.

Wir freuen uns auf Ihr Kommen!
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